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KONSULTAVIMO PROCESO DIAGRAMOS 

 

1. Konsultavimo proceso procedūros nustatytos Taisyklėse. 

2. Proceso sudėtinės dalys: 

proceso pradžia – paklausimo (žodžiu, raštu) gavimas; 

proceso pabaiga – konsultacijos suteikimas, paskelbimas Inspekcijos interneto svetainėje; 

proceso įvediniai – paklausimas (raštu, žodžiu, interneto paskyroje „Tiesioginė konsultacija 

internetu“, socialiniame tinkle „Facebook“), DVIS; 

proceso išvediniai – konsultacijos gavimas (raštu, žodžiu, el. paštu, internetu paskyroje „Tiesioginė 

konsultacija internetu“, socialiniame tinkle „Facebook“); 

rezultatų gavėjai – paklausėjas, darbuotojai, visuomenė.           

 

DIAGRAMŲ SIMBOLIAI IR REIKŠMĖS 
 

Simbolis Pavadinimas Simbolio reikšmė 

 

Proceso veiksmas 

(etapas) 

Proceso veiksmas (etapas), atliekamas proceso metu 

 

Subprocesas – 

nuoroda į kitą 

procesą 

Subprocesas – sudėtinė proceso veikla. Ji gali būti 

skaidoma į detalesnius lygmenis (atskirus procesus) 

 

Proceso pradžia Proceso pradžia 

 

Tarpinis rezultatas Proceso tarpiniai rezultatai Inspekcijos išorėje. 

 

Proceso pabaiga Proceso pabaiga 

 

Sprendimo 

priėmimas 

(išsišakojimo 

taškas) 

Sprendimo priėmimas, kuris lemia atliekamus vieną 

ar kelis veiksmus iš galimų proceso veiksmų. Gali 

būti atliekamas vienas arba visi galimi veiksmai. 

 

Sprendimo 

priėmimas 

Sprendimo priėmimas, kuris lemia tolesnius proceso 

veiksmus 

 

Proceso sekos ryšys Proceso sekos ryšys rodo, kokia tvarka atliekami 

proceso veiksmai (etapai) 

 

„Plaukimo“ takelis „Plaukimo“ takelis rodo proceso dalyvio 

atsakomybės ribas 



Simbolis Pavadinimas Simbolio reikšmė 

 

Komentaras Komentarai laikomi artefaktais, kurie neturi 

tiesioginio poveikio proceso sekos srautui, tačiau 

suteikia informacijos apie tai, ko reikia veiksmams 

atlikti (kas sukuriama juos atliekant ir pan.) 



KONSULTAVIMO DIAGRAMA 

 
  



KONSULTAVIMO ŽODŽIU DIAGRAMA 

 
  



KONSULTAVIMO RAŠTU DIAGRAMA 

 

 
  



 

TIESIOGINIŲ KONSULTACIJŲ INTERNETU TEIKIMO DIAGRAMA 
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